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MAATWERK VAKBLAD VOOR PROFESSIONALS IN SOCIAAL WERK
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onge, E. (2015). Beelden van
de professional, Delft: Uitgeverij
Eburon (436 pp. € 35).

In zijn proefschrift Beelden van de
professional is Ed de Jonge op zoek
naar mogelijke inspiratiebronnen voor
professionalisering. Hiervoor dient

eerst duidelijk te zijn wat professiona-
liteit inhoudt. Hier is geen eenduidig
of onomstreden antwoord op te geven.
De eerste onderzoeksvraag van het
proefschrift luidt daarom: ‘Kan een
model van professionaliteit worden
ontwikkeld waarin haar zinvolle po-
tentie centraal staat?” Om deze vraag
te beantwoorden construeert De Jonge
een ideaaltypisch model van professio-
naliteit. Dit model maakt onderscheid
tussen de professie en de persoon van
de professional en beschouwt beide op
de terreinen van richten, verrichten
en inrichten. Hierbij komen zaken als
complexiteit, legitimering, codperatie,
innovatie en effectiviteit aan de orde.
Een begrip springt er echter uit en dat
is humaniteit. Zonder de focus op het
vergroten van humaniteit en het doen
van het goede is professionaliteit een
lege huls.

In het tweede deel van het boek

wordt onderzocht welke concepten
van professionaliteit kunnen worden
geidentificeerd als een beeld van de
professional. Hier worden zestien
verschillende beelden aan de hand van
het ideaaltypisch model besproken op
de bronnen, context, de kern, logische
positionering, ideaaltypische karakte-
risering, theoretische robuustheid en
praktische relevantie. Deze concepten
worden onderverdeeld in drie catego-
rieén: organisatiebeelden, expertise-
beelden en ethosbeelden. Van de zes-
tien beelden zijn er dertien bruikbaar
als inspiratiebron voor de professional
en geen enkele kan volgens De Jonge
gebruikt worden als blauwdruk voor
professionaliteit.

In het derde en laatste deel van

het proefschrift staat het vakblad
Maatwerk centraal met de onder-
zoeksvragen: ‘Welke beelden van de
professional worden gebruikt in de
jaargangen 1998-2008 van Maatwerk?’



en ‘Welke functie vervullen beelden
van de professional in de jaargangen
1998-2008 van Maatwerk?” Hieruit
blijkt dat de normatieve professional
(16 artikelen), de frontliniewerker
(15), de presentiebeoefenaar (15), de
lerende professional (14), de reflectieve
praktijkwerker (10), de kenniswerker
(5), de zelfsturende professional (5),

de onderzoekende professional (2) en
de entrepreneur (2) als beeld terug te
vinden zijn in de bestudeerde jaargan-
gen. Dit lijkt geen rijke oogst, zeker
aangezien bij nadere bestudering blijkt
dat voornamelijk lectoren en hooglera-
ren in dergelijke beelden denken. In de
praktijk van de uitvoerende professio-
nals wordt slechts minimaal inspiratie
geput uit bovenstaande beelden.

De Jonge heeft een proefschrift ge-
schreven en dat is te lezen ook. Zijn
schrijfstijl is omzichtig met veel mitsen
en maren en een flinke dosis abstrac-
tie. Het beoogde publiek is duidelijk
academisch van aard en de gemiddelde
sociale professional haalt er weinig di-
rect nut uit. Toch is het geen dor boek.
De Jonge is duidelijk gedreven in zijn
missie inspiratiebronnen voor profes-
sionaliteit te ontginnen. Dit proef-
schrift is een eerste aanzet om dieper
over professionaliteit na te denken en
een oproep aan zowel onderwijsinstel-
lingen als professionals zelf om stil te
staan bij wat het nu precies inhoudt
om professional te zijn. Zeker voor het
maatschappelijk werk en aanverwante
professies is het geen overbodige luxe
om zich regelmatig te herbezinnen op
de eigen professionaliteit. De Jonge
verwoordt dit als volgt: ‘Professionali-
sering van maatschappelijk werk heeft
.. enigszins het karakter van sisyfus-
arbeid: zij kan nooit worden gestaakt
en nooit worden voltooid. Laten we
dus hopen dat dit boek de navolging
krijgt die het verdient en er binnenkort

een uitgave te bespreken valt die op
toegankelijke wijze de beelden van de
professional naar de professional kan
brengen zodat inspiratie terug naar de
praktijk komt.
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